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Traloi:

- Viéc giai quyét té céo phai kip thdi, chinh xac,
khach quan, ding thdm quyén, trinh tw, tha tuc va
th&i han theo quy dinh ctia phap luat.

- Viéc giai quyét t6 cao phai bao dam an toan cho
ngwoi té cao; bdo dam quyén va lgi ich hop phap
clia ngwdi bi t6 cao trong qua trinh giai quyét té cao.

2: Héi: Co quan, td chirc, ca nhan cé tham
quyén trong viéc tiép nhan, giai quyét té cao co

trach nhiém gi?

Traloi:

- Bao vé ngudi td cao la viéc bao vé bi mat théng
tin clia ngwdi td cao; bao vé vi tri cong tac, viéc lam,
tinh mang, strc khoe, tai san, danh dw, nhan pham
clia ngudi té céo, vo, chdng, cha d&, me dé, cha
nudi, me nudi, con dé, con nudi clia nguoi td cao
(goi chung la ngwoi dwgc bao vé).

- Nguwoi té cao dwoc bao vé bi mat théng tin ca
nhan, trir treéng ho'p ngu i té cao tur tiét 16.

- Khi c6 can clr vé viéc vi tri cong tac, viéc lam,
tinh mang, strc khoe, tai san, danh dw, nhan pham
clia ngwoi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay dang bi
xam hai hodc c6 nguy co bj xam hai ngay tirc khéac
hay ho bi trii dap, phan biét d6i x&r do viéc td céo,
nguwoi gidi quyét té cado, co quan khac coé thadm
quyén tw quyét dinh hodc theo dé nghi clia nguoi tb
cao quyét dinh viéc ap dung bién phap bao vé can
thiét.

Traloi:

- Bao vé ngudi t6 cao la viéc bao vé bi mat thong
tin ciia ngudi té cao; bao vé vi tri cong tac, viéc lam,
tinh mang, strc khée, tai san, danh dw, nhan pham

~ 1. Hoéi: Luat té cao nim 2018 quy dinh nguyén
tac giai quyet to cao nhwthe nao?

clia nguoi td cao, vo, chdng, cha dé, me dé, ch:
nudi, me nudi, con dé, con nudi clia nguwdi t ca
(goi chung la nguoi dwgc bao vé).

- Nguwoi té cao dwoc bao vé bi mat thong tin c
nhan, trir treérng hop nguedri té cao tw tiét 16.

- Khi ¢6 can clr vé viéc vi tri cong tac, viéc lam
tinh mang, strc khoe, tai san, danh dy, nhan phan
cla nguwdi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay dang t
xam hai hodc ¢ nguy co bi xam hai ngay tirc kha
hay ho bi tru dap, phan biét déi x do viéc tb cac
FIQU’O'I giai quyet t6 cao, co quan khac co thar
quyén tw quyét dinh hoac theo dé nghi cua ngu’o’l t
cao quyét dinh viéc ap dung bién phap béo vé cal
thiét.

4. Héi: Quyén cua nguwéi dwee bao vé gom ce

nhirng quyén nao?

Traloi:

Ngudi dwoc bao vé co cac quyén sau day:

-Buwoc biét vé cac bién phap bao vé;

- Buoc giai thich vé& quyén va nghia vu khi dwo:
ap dung bién phap bao vé;

- Pé nghj thay ddi, bd sung, chadm dut viéc &
dung bién phap bao vé;

- Ttr chdi ap dung bién phap béo vé;

- Puoc boi thuong theo quy dinh cia phép lug
vé trach nhiém bdi thwdng cia Nha nwéc trong
treong hop nguoi t6 cao da dé nghi ngum giai quyé
t6 cao, co quan khac c6 tham quyén ap dung bié
phap bao vé ma khong ap dung bién phap bao v
hoac ap dung khéng kip théi, khéng dung quy dinl
cta phap luat, gay thiét hai vé tinh mang, strc khoe
tai san, tinh than cho ngudi dwoc bdo vé.

5. Héi: nghia vu clia ngw&i dwoc bao vé god
conhirng nghia vu nao?

Traloi:

Nguwei dwoc bao vé cé cac nghia vu sau day:

- Chép hanh nghiém chinh yéu cau cla co qual
co6tham quyén ap dung bién phap bo vé;



‘ - Gilr bi mat thong tin vé vi
- Théng bao kip thei dér

phép bao vé vé nhiing vé

gian duocbao vé.

6. Héi: Co’ quan nao cé thdm quyén ap dung
bién phap bao vé?

Tra loi:
- Nguoi giai quyét t6
mét thong tin, vi tri
dwocbao vé thude qu
bdo vé khac néu t
trwong hqp khéng
hoac dé nghi co' quan,
quyén ap dung cac bién
-Co quan tiép nha
trach nhiém bao veé |
cao.
-Co quan Céng ancl
t6 chirc c6 lién quan f
mang, strc khde, tai s:
nguoidwocbaove.
- Co quan quén ly
chtre, vién chirc, lao do
quyén han ctia minh,
t6 chirc c6 lién quan
tac, vieclam cta nguo
- Uy ban nhan dan cac
co guan, t6 chirc khac,
quyén hancia minh cotr
quan co tham quyen
hién viéc bao vé b mé
lam, tinh mang, s
phémcuangu'&l duwo

7.Hoi: Bién phap nao bao vé bi matthéng tin?
Tralei: 3
Co quan, 16 chirc,
tiép nhan, chuyén dor
ct? vao tinh hinh

i




phap sau day:

- Gitr bi mat ho tén, dia chi, but tich va cac thong
tin ca nhan khac ctia nguoi té céo trong qua trinh
khai thac, st dung thong tin, tai liéu do nguwoi té cao
cung cap;

-Luoc bo ho tén, dia chi, buttich, cac thong tin ca
nhan khac ctia nguwdi td co ra khoi don td céo va
cac tai liéu, chivng ctr kém theo dé quan Iy theo ché
do mat khi glao co quan, t6 chirc, ca nhan xac minh
noi dung t6 céo;

- B6 tri thovi gian, dga diém, lwa chon phwong thire
lam viéc phii hop dé bao vé bi mat théng tin cho
nguoi td cao khi lam viéc truc tiép voi nguoi bi td
cao, co quan, té chirc, ca nhan cé lién quan;

- Ap dung bién phép khac theo quy dinh ctia phap
luat;.

-Dé nghi co quan, td chire, ca nhan co lién quan
ap dung bién phap can thiét dé gitr bi mat théng tin
clia ngumto cao.

ién phap gi dé bao vé vi tri cong tac, viéc lam?

ka. Hoi: Luat té cao nam 2018 quy dinh nhirnc
b

Traloi:

* Bién phap béo vé vi tri cong tac, viéc lam cua
ngwm dwoc bao vé la can bd, cong chire, vién chirc
bao gébm:

- Tam dinh chi, hdy bé mét phan hoac toan bd
quyét dlnh xtr ly ky luat hoac quyét dinh khac xam
pham quyén va lgi ich hop phap cla nguwoi duoc
bao vé;

- Khéi phuc vj tri cong tac, vi tri viéc lam, cac
khoan thu nhap va loi ich hgp phap khac tir viéc lam
cho nguwdi dwge bao ve;

- Xem xét b tri cong tac khac cho ngudi dugce
bao vé néu co s dong y clia ho dé tranh bi tru dap,
phan biét ddi x;

- Xtr ly theo tham quyen hoac kién nghi co quan,
t6 chirc, ca nhan co tham quyén x( Iy theo quy dinh
ctia phap luat ddi voi ngudi cé hanh vi tra tha, tru
dap, de doa lam anh huéng dén quyén va loi ich
hop phap ctia ngudi dwocbao vé.

* Bién phap bao vé viéc lam ctia nguoi dugce bao
vé la ngwdi lam viéc theo hop déng lao déng bao
gom:

- Yéu cau nguoi str dung lao dong cham dot
hanh vi vi pham; khéi phuc vi tri viéc lam, cac khoan
thu nhap va loi ich hop phap khac tir viéc lam cho
nguoi dwocbao vé;

- X ly theo thdm quyen hoac kién nghi co quan,
t6 chirc, ca nhan co thAm quyén x( ly hanh vi vi
pham theo quy dinh cia phap luat.

9. Hoi: Luat T6 cao 2018 quy dinh nhirng bién
ET ] dé bao vé tinh mang, strc khoé, tai san,

danh dw, nhan phdm ctia nguwoi dwoc bao vé?

Traloi:

-Dwa ngudi duwoc bao vé dén noian toan.

- Bé tri lwe lwgng, phwong tién, céng cu dé truc
tiép bao vé an toan tinh mang, strc khde, tai san,
danh dw, nhan pham cho nguwoi duoc bao vé tai no'
can thiét.

- Ap dung bién phap can thiétdé ngan chan, xtr ly
hanh vi xam hai hoac de doa xam hai dén tinh mang
strc khde, tai san, danh dy, nhan pham clia ngud
dwoc bao vé theo quy dinh ciia phap luat.

- Yéu cau nguwdi cd hanh vi xam hai hodc de doz
xam hai dén tinh mang, strc khoe, tai san, danh dy
nhan pham cutia nguoi dwoc bao vé cham dirt hant
vivi pham.

-Bién phap khac theo quy dinh cta phap luat.
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