UBND HUYEN BEN CAU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BCDP CHUYEN POI SO Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
Sé: GS’g /BC-BCD Bén Cdu, ngay /5 thang 9 nam 2022
BAO CAO

Két qua trién khai thue hién nhiém vu Chuyén doi sb

Thuc hién K& hoach 190/KH-BCP ngay 12/9/2022 cta Ban Chi dao
Chuyén d6i s6 huyén Bén Cau vé hoat dong cua Ban Chi dao Chuyén doi so huyén
Bén Ciu nam 2022.

Ban Chi dao Chuyén déi sé huyén Bén Cau béo céo két qua trién khai viée
tham muu thuc hién nhu sau:
I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH

Thudng truc Ban chi dao tham muu UBND huyén ban hanh vén ban nhu
sau:

- Quyét dinh sb 490/QD- UBND ngay 07/3/2022 vé viée kién toan va doi
tén Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién tir huyén Bén Cau

- Ke hoach s6 57/KH-UBND ngay 09/3/2022 ctia Uy ban nhén dén huyén
Bén Cau vé viéc tuyén truyén CCHC nam 2022 va nhitng ndm tiép theo trén dia
ban huyén Bén Cau

- K& hoach s§ 75/KH-UBND ngay 231/3/2022 vé viéc Ung dyng Cong
ngh¢ thong tin trong hoat dong co quan nha nude trén dia ban huyén Bén Cau nim
2022 va nhling nam tlep theo;

- Ké hoach s6 91/KH- UBND ngay 12/4/2022 vé Chuyén dbi sé va dam
béo an toan thong tin mang huyén Bén Cau nam 2022;

- Ké& hoach s6 92/KH- UBND ngay 13/4/2022 vé toa dam nang cao chét
lugng cdng tac xéy dung chinh quyén dién tir, chuyén ddi s6 nim 2022 va nhiing
nam tiép theo;

- Ke hoach s& 128/KH-UBND ngay 19/5/2022 vé viéc tuyén truyén
chuyén d6i s6 trén dia ban huyén Bén Cau.

- Cong van sO 148/UBND ngay 27/01/2022 vé viée ra soat, khéc phuc han
ché sau kiém tra Chinh quyén dién tir.

II. KET QUA THUC HIEN

1. Nhén thirc s6 “Ngay Chuyén doz 56 quoc gia”

a. Ket qua dat dugc: tuyén truyen viéc chon ngay 10 thang 10 la Ngay
Chuyén doi s6 quéc gia. Chu de nam 2022 la “Chuyen d6i sb giai quyet cac van dé
ctia x4 hoi vi mdt cude song tot dep hon cho nguoi dan”. Theo dé, trong nam 2022




da chi dao cac co quan, ban nganh, UBND cdc x4, thi trn ting cuong tuyén truyén
trén cac phuong tién truyen thong.

b. Ton tai, han ché: Cong tac tuyén truyen ning cao nhén thirc vé chuyén
doi s6 thoi gian qua tuy ¢6 trién khai, tuy nhién van con mang tinh hinh thirc chua
mang lai nhleu hiéu qua thiét thuc dén véi nguoi dan.

c. Pé nghi cac co quan, ban nganh huyén: can cu chirc nang, nhiém vu
dugc giao tang cudng cong tac tuyén truyen trong can b, cong chure, vién chirc va
nguoi lao dong tai co quan, don vi; tIep tuc tuyén truyén trén cc dai, tram truyén
thanh, trén cac trang mang xa hoi, cong thong tin dién tu.

2. Vé thé cheé so:

a. Két qua dat dugc: trong thoi gian qua, van ban trién khai thuc hién
nghiém tuc, chii dong va kip thoi dén cac co quan, don vi lién quan.

b. Han ché: mot 56 van ban chi dao cac co quan, don vi thue hién vi¢e bdo
cao ket qua chuyén dbi s6 c6 trién khai, tuy nhién van chua thuc hién bao céo kip
thoi vé Ban Chi dao huyén.

c. Pé nghi cac co quan, don vi: can ctr vao ndi dung ké hoach, van ban
trién khai, tir do ra soat nhiém vu duge giao, thuc hién bao cao két qua theo thoi
gian quy dinh.

3. Ha Tang so:

a. Két qua trién khai thuc hién

- Cap xa: 9/9 x4, thi tran c6 phong hop truc tuyén 100% cong chie co
may tinh phuc vu nhi€ém vu duge giao va déu duogc két ndi internet (hoat dong 6 6n
dinh); 100% cac x4, thi trdn c6 cong chirc phuc trach cong tac chuyén déi s6; 100%
cdng chire ¢6 dia chi hop thu ca nhén (mail Tay Ninh va eGov) phue vu vi€e trao
d6i vian ban dién tir; 100% cén b, cong chire 1anh dao va ké toan duoc cap USB
token thuc hién ky sd.

- Cép huyén: dam bao céc thiét bi phong hop truc tuyén hoat dong tot va
bao dudng thuong xuyen theo quy dinh; 100% cong chirc, vién chirc dugce trang bi
may tinh va két ndi internet (hoat dong én dinh); 100% cong chire ¢6 dia chi hop
thu ca nhan (mail Tay Ninh va eGov) phuc vu vigc trao d6i van ban dién ta; 100%
can bg, cong chire lanh dao va ké toan duge cdp USB token thuc hién ky sé; quan
ly 01 Cong théng tin dién tir cap huyén; Hién quan ly 505 tai khoan eGov cua lanh
dao, cong chtre, vién chire cua cac co quan hanh chinh, su nghiép, doan thé, cong
chirc x4, thi tran ung dung quan ly hp thu di, dén (mail.tayninh.gov.vn) la 216 tai
khoan dugc cap cho cdc ca nhan, co quan, td chuc. Phoi hop cac nganh lién quan
cép 164 chit ky sd (usb token) cép cho lanh dao, ké toan phuc vu cong viéc tai co
quan, don vi.

- B phén Tiép nhén va tra két qua cap huyén, x4, thi tran trién khai st
dung phan mém mot cura dién tir dé quan Iy hd so theo quy dinh; Bén canh do, céc
co quan trién khai thuc hién céc ing dung chuyén nganh nhu: phidn mém quan 1y




tai san cong (do phong Tai chinh — Ké hoach chu tri), phdm mém quan ly can bd
cong chire (do phong Noi vu chu tri), phan mém quan ly ho tich, dan cu (do phong
Tu phap cht tri), phan mém quan ly dbi tuong chinh sdch, nguoi c6 cong (do
phong Lao dong — Thuong binh va xa hoi chu tri), phdn mém quan ly tai nguyén,
moi truong (do phong Tai nguyén — Moéi truong chu tri), phan mém quan Iy don
thu, khiéu nai t& cdo (do Thanh tra chu tri)

b. Han ché:

- Hé théng quan ly ho so, vin ban (van phong dién tr eGov) da dugc sir
dung déng bo tal cac co quan nha nudc trén dia ban huyén, tuy nhién viéc xu ly
vin ban van chua thuc hién ding theo quy trinh, quy dinh tai Quyét dinh
52/2019/QD-UBND ngay 16/12/2019 ctia Uy ban nhan dan tinh Tay Ninh; chua
dam bao 100% lanh dao st dung chit ky sé chimg thuc van ban dung quy dinh theo
Quyét dinh s6 07/2016/QD-UBND ngay 09/3/2016 cua Uy ban nhén dan tinh.

- Viée sir dung trao dbi thong tin, vin ban qua dia chi hop thu dién tu
(mail Tay Ninh) con han ché (ddi khi khong st dung) d6i v6i cong chire, vién chirc
dan dén viéc quén tai khoan ca nhan va méat khau.

- Phin mém chuyén nganh quan ly déi véi cac co quan hanh chinh thuge
UBND huyén chua thuc hién viéc danh gia hiéu qua trién khai thuc hién, nhiing
mat han ché va phuong hudng khic phuc.

c. Bé nghi:

- Tiép tuc trién khai thyc hi¢n nghiém tac vige ky s6, nhan va phat hanh
van ban theo Quyét dinh sé 52/2019/QD-UBND ngay 16/12/2019 cla Uy ban nhan
dan tinh Tay Ninh; Tang cuong str dung hop thu dién tu (mail Tay Ninh) trong
viée trao ddi van ban quy dinh; dbi véi phan mém chuyén nganh thi dé nghi co
quan phu trach thyuc hién viéc danh gia tir do rut ra kinh nghiém va dé ra phuong
hudng khic phuc trong thoi gian toi.

4, Nen tang s6: trién khai thuc hi¢n chi dao cua BCD Chuyén déi so tinh,
khi tinh trién khai thi BCD Chuyén dbi s huyén sg& trién khai thuc hién.

5. Nhan luc sé:

a. Két qua thuc hién

- Thanh 1ép 41/41 T cong nghé sb cong dong trén 9 x4, thi trén voi 232
thanh vién, dia diém sinh hoat tai cac Nha vén hoa ap, lién 4 4p, van phong ap, khu
pho phoi hop SO TTTT t6 chuc 01 budi tap hudn chuyén mén cho T cong nghé
s6 cong dong vai 110 luot thanh vién tham gia. 04 budi tap huan st dung egov cho
can bg, céng chure, vién chire vé céc tinh ning moi sau nang cp ctia eGov do S&
TTTT trién khai; 01 budi tdp huén nghiép vu kiém soat TTHC va CCHC; 100% co
quan, ban nganh, UBND céc x4, thi tran c6 phén céng cong chirc phu trach cong
tac chuyén ddi sd.




- Thue hién vige kién toan BCD chuyen doi so cap huyén va cip x4 theo
quy dinh; kién toan T4 giup viéc BCb Chuyén dbi sé huyén, xa dam bao theo
thanh phan va nhiém vu Chuyén d6i sb dé ra.

b. Han ché

Déi voi Td cong nghé sé cong dong da phan thanh vién T4 1a nguoi 16n
tudi nén viée tlep can ung dung cong nghé thong tin trén thiét bi di dong con han
ché; d6i véi thiét bj di dong khi sr dung can két néi mang internet tuy nhién tai noi
sinh hoat tap trung (nha vin hoa ap, khu phd) thi khéng cé thiét bi két néi mang
gdy kho khan trong viée trién khai chuyén di sé.

c. Pé nghi:

- Céc co quan, ban nganh, UBND cac x4, thi tran tiép tuc tuyén truyen
Chuyén dbi sb dén can b, .cong chue vién chire, ngudi lao dong va nguoi dan ve
chuc nang, nhiém vu cta T6 cong ngh¢ sO cong dong trén dia ban huyén.

- Khi thanh vién BCD Chuyén déi sb, thanh vién To gitp viée ¢o thay di
thi thyc hién van ban gui vé BCP chuyen ddi s6 huyén (qua Phong Vin héa va
Thong tin) cung cb, kién toan. Ddi véi cip xa thi thudong xuyén ra soét va kién toan
khi c6 thay déi nhan su, dong thoi bio cio vé BCD Chuyén dbi sé huyén (qua
Phong Van héa va Thong tin).

6. An toan, an ninh mang.

Ngay tir dau nam 2022, trién khai Ké hoach sé 91/KH-UBND ngay
12/4/2022 cia UBND huyén vé Chuyén doi s6 va dam bao an toan thong tin mang
trén dia ban huyén; trién khai 08 van ban canh bao 18 hong bao mat cua cac co
quan c6 tham quyén. Thuc hién nghiém viéc dam bao an toan, an ninh mang trén
dia ban huyén; Bén canh d6 UBND huyén ciing da trién khai van ban chi dao thuc
hién viéc ngan chan, phuong én tng ctru xtr ly su ¢6 hoat dong tin cong mang dén
cac co quan lién quan.

Trong thoi gian t6i tiép tuc trién khai vin ban chi dao cta cap tinh, trung
Trung uong dén céc co quan, don vi, UBND céc x4, thi trdn biét va kip thoi xtr Iy.

7. Chinh quyén s

a. Két qua dat duoc:

- Hién nay 100% co quan, ban ngémh UBND cac x&, thi trdn c6 két ndi
mang internet phuc vu cong viéc chuyén moén ha ting hoat dong 6n dinh. S6 luong
co quan, don vi, to chirc, cd nhan st dung internet dugc céac don vi vién théng bao
cao (phu luc kem theo) dam bao 100% x4, thi tran dugc két ndi mtemet

- Coso dir ligu quéc gia: duge day manh trién khai, két ndi, chia sé dit liéu
phuc vu cung cap dich vu cong truc tuyén va céc tién ich cho nguoi dan va doanh

nghiép. S luong dang ky thuc hién DVC truc tuyén muc do 3,4 (phu luc kém
theo).



_ Trién khai thuc hién D& an 06 dén céc xa, thi trAn ddi véi thuc hién 11
dich vu cong cuia BO Cong an dé thuc hién: linh vue cu tra; linh vue CCCD; Iinh
vue dang ky, cdp bién sé mé to, xe gan may; linh vuc cép, st ddi, bd sung ho chiéu
phd théng; linh vue con déu.

b. Tdn tai, han ché:

- Ty 18 DVC truc tuyén muc do 3, 4 dugc trién khai déng b6 tir huyén dén
céc x4, thi trdn tuy nhién & mét sé dia phuong van con thap

c. bé nghi cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi trin:

- Tiép tuc trién khai thuc hién va tuyén truyén loai hinh DVC truc tuyén
dén can by, cong chirc, vién chirc va nguoi dan biét va thuc hién. Nhing wu diém
trong viéc thuc hién DVC déi véi nguoi dan. Tuyén truyén cai dat va st dung Ung
dung T4y Ninh Smart dé khai thac tinh nang ctia DVC truc tuyén....

- Co quan hanh chinh thugc UBND huyén, UBND céc x4, thi trdn thuc hién
viéc ra soat TTHC Iinh vyc phu trach bao céo vé Thuong truc BCD CDS (qua
Phong Van hoa va Thong tin) dé kip thoi tong hop va bao cao.

8. Kinh té s

a. Két qua dat duge: trién khai thuc hién
Quan ly sé luong doanh nghiép tham gia nén tang sb
Quan ly s6 luong co sd kinh doanh linh vuc ndng nghiép (co sé ban thuc
an chan nuoi, co s6/ndng trai chan nudi)

- Quan ly/ c¢6 giai phap nang cao ty 1& thanh toan sb, thanh toan khéng
dung tién mat tai Tai cac truong hoc, Tai cac co sO'y té, Tai cac co sd kinh doanh

b. Tén tai, han ché

- Hién nay mot sb nganh doc cép trén chua trién khai van ban lién quan
dén Chuyén ddi s ddi véi cac co quan cdp huyén, gdy kho khan trong viée tham
muu UBND huyén chi dao thye hién nhiém vu dé ra.

c. bé xuét, kién nghi:

Céc co quan lién quan chu dong lién nghé dén co quan nganh doc linh vuc
phu trach dé thuong xuyén ra soat, kip thdi tham muu UBND huyén chi dao thuc
hién.

9. Xa hoi s6
a. Két qua dat duoc
Thuc hién viéc tuyén truyén den ngudi dan vé loi ich cua viée chuyén d01

sb théng qua cdc phuong tién truyén thong, trén mang xa hdi, thong qua cong
thong tin dién tur. ..

b. Ton tai, han ché
Viéc trién khai tuy ¢6 thuc hién tuy nhién nhan thirc ctia ngudi dan con han
ché nén két qua chua cao



c. Bé xudt, kién nghi

Tang cudng ph01 hop cung cac co quan, ban nganh, UBND céc x4, thi tran,
cac t6 chirc doan thé huyén, xa tuyén truyén, van dong ngudi dan

10. D6 thi thong minh

Tiép tuc phdi hop ciing S& Théng tin va Truyén théng trién khai vin ban
chi dao thuc hién

III. KHO KHAN, VUONG MAC

Pén nay, cic co quan, ban nganh huyén, UBND cac x4, thi tran timg budce
da xac dinh dugc nhiém vy chuyén dm s0. Tuy nhién trong qua trinh tnen khai,con
kho khan, vudng mac dé la: Mot sé can bo, cong churc, vién chuc nam kién thuc,
k¥ nang van con han ché trong viéc thue hi¢n chuyén d6i sé chua nhiéu nén thuc
hién con kho khan, chua dap ng yéu cau.

IV. PE XUAT KIEN NGHI

Cac nhiém vu can tap trung hoan thanh trong nam 2022.

- Tap trung trién khai thuc hién ké hoach hoat dong ctia BCD Chuyén doi
s6 nam 2022. Bao cdo so két, rt kinh nghiém va dé ra giai phéap thuc hién trong
thoi gian toi.

- Phéi hop So TTTT dang ky ngudn kinh phi thuc hién chuyén déi sb
trong ndm 2023.

- Tiép tuc ra soat nhiém vu chuyén dbi sb phuc vu cong tac kiém tra danh
gia muc do tng dung CNTT trong céc co quan nha nudc trén dia ban huyén.

- Tiép tuc chi dao cic co quan, ban nganh huyén, UBND céc x4, thi tran
tdng cudng thuc hién viéc xur ly van ban trinh ky va ky s6 khi phat hanh theo quy
dinh.

- Tiép tuc chi dao cac x4, thi trén tuyén truyén dén ngudi dan cai dat va sit
dung ung dung Tdy Ninh Smart, mot so tinh nang dang ky DVC, phan anh hién
truong, hoi dap ... hién ¢o trén Gng dung.

Trén day la két qua thuc hién chuyén déi sé 9 thang dau nam va mot s6

nhiém tong tdm 3 thang cudi nim 2022 ctia BCH Chuyén ddi sb huyén Bén
Cau./. ﬂﬁ

Noi nhén:ﬂgﬁﬁ P TRUONG BAN
- Thanh vién BCD CDS huyén;
- Chi nhanh Viettel Bén Cu;
Chi nhanh VNPT Bén Cau
Buu dién huyén Bén Cu;

- UBND céc x4, thj tran;

= Luu VT, PVHTT.




PHU LUC 1

HO SO TRUC TUYEN
(Kém bdo cdo s6 655/BC-UBND ngay (5 /92022
cua UBND huyén Bén Cau)

STT Don vi Ho6 so nhin Hb so trwe tuyén T?:]/lé Gh,l

0 chu
1 X4 Tién Thuan 1448 139 9,60
2 Thi trAn Bén Cau 849 100 11,78
3 Xi Long Giang 597 589 98,66
4 X3 Long Khanh 764 149 19,50
5 X3 An Thanh 1047 676 64,57
6 X4 Loi Thuan 911 585 64,22
7 X3 Long Chir 770 167 21,69
8 X3 Long Phude 361 255 70,64
2 Xa Long Thuan 929 689 74,17
Tong cong 9605 3801 39,57




PHU LUC 1
S6 lrong thué bao di dong va thué bao sir dung Internet
(kem bdo cdo /BC-UBND ngay / /2022 ciia UBND huyén)

S6 lrong thué
. bao Internet Str dung thé bao di A
STT Dia phwong (bao gdm khéng : §(§ng Ghi cha
diy va co day)
01 | Thi tran Bén Cau 2878 12.341
02 | X4 An Thanh 3071 9523
03 | Xa Lgi Thuan 2709 10.397
04 | Xa Tién Thuéan 3486 12.810
05 | Xa Long Thuan 2932 9214
06 | Xa Long Khanh 1766 6267
07 | Xa Long Giang 1549 5910
08 | Xa Long Chir 1765 4633
09 | Xa Long Phudc 748 3029
Tong cong 20.904 74.124




